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1.1.1. MALTEPE HAKKINDA

Maltepe, istanbul’un Anadolu Yakas’’nda Marmara Denizi’ne kiyisi olan bir ilcesidir. Maltepe, niifus bakimindan
istanbul’un 9. Anadolu yakasinin 4. biiyiik ilcesi konumundadir. Sehrin, toplu yasamin gereksinimi olan ulasim,
egitim, saglk, avm ve diger benzer dnemli lokasyonlara ulagilabilirligi en ideal ilgeleri icinde yer almaktadir.

Nuvo Dragos Sitesi'nin proje alani, 1959 yilinda Kartal Cevizli “de yapilan Singer fabrikasinin, yerine 52.000m2 insaat
alanina insa edilen Nuvo Dragos Sitesi toplu konut yasaminin konfor, kolaylik ve cazibe merkezi olan bir projenin
tiim detaylarina sahiptir.

1.1.2. GENEL YASAM BILGILERI
CEViZLi, MALTEPE’DE YASAMAK AYRICAKLIKTIR!
Gelismesiyle bilinen Maltepe ilgesini yasayanlarin segmesinin nedenlerini soyle siralayabiliriz:

e Sosyal ve spor etkinlik alanlarinin fazla olmasi

e E-5ve D-100 karayollarina yakinligi

e Sahile yakinligi,

e Ulasim kolayligi,

e Kamu kurumlari ve hastane gibi dncelikli alanlarinin fazla olmasi,
e Kendisiile beraber, hemen yani basindaki alternatif yesil alanlari,
e AVM ve eglence merkezlerinin yani basinda olmasi

e Okul ve Universite alternatifleri fazla olmasi,

Maltepe’de diinyanin en buyik sehir parklarindan olan Sahil Parki gerek Maltepe’de yasayanlar gerek de
yasamayanlar icin ideal toplanma ve gezi alani olmustur. icinde bulunan spor alanlari, gezi alanlari, balik tutma
alanlari, bisiklet stirme alanlari ve daha niceleri bulunmaktadir. Ayrica Kartal ile aralarinda bulunan Drogos’da
blyk ilgi cekmektedir. E-5 ve D-100’e yakin bir mesafede bulunmaktadir. Ulasimi kolaydir. Metro, otoblse ve
minibus ile ulasim saglanmaktadir.

1.1.3. NUVO DRAGOS'TA YASAM

Nuvo Dragos, avantajli konumuyla kolay yasam, kolay ulasim, kolay egitim, kolay saglik, kisacasi yeni bir hayat
sunuyor.

Maltepe Dragos 'un E-5 ve sahil arasinda kalan bélimiinde yer alan Nuvo Dragos, deniz, hava, kara ve rayl
sistemlerle entegre bir ulasim agina sahiptir.

Genis, yasam alanlarina entegre kapal otopark alanlari, konforlu ve benzer toplu konut projelerine gére
oldukga bliyik ve kapsamli sosyal tesisleri ile yasam alanlari kategorisinde, listenin basinda yer alan bir toplu
konut projesidir

Bolgedeki 6nemli kamu kurumlarinin yani basinda konumlanan Nuvo Dragos “tan Kartal Kosuyolu Egitim ve
Arastirma Hastanesi basta olmak (izere gibi saglk kurumlarina dakikalar icinde ulasmak mimkinddr.




Sosyal yasam alanlari ve alisveris merkezleriyle cevrelenmis olan Nuvo Dragos ‘un hemen yani basinda,
Maltepe Park AVM, Piazza ve Ritim istanbul AVM gibi lokasyonlarina yiiriime mesafesinde erisilmektedir.

Nuvo Dragos Sitesi’nin Lokasyonu

Nuvo Dragos, yasam
konforunun en iyi
ifadesi ve dogayla icice
kaliteli hizmetin
bulustugu toplu konut
projesi ve yasam

merkezi..
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1.1.4. GENEL YONETiIM FAALIYETLERI

Sakinlerimize, huzurlu ve mutlu hayatin en énemli dinamiklerinden biri olan, toplu yasam ve olanaklar1
ile tesislerin memnuniyet odakli yonetiminde miisteri beklentilerini en tistte tutup, kaynaklarimmizi
olabildigince en iyi kullanarak hizmetler {iretmeye devam ediyoruz.

Hizmet kalitesi ile yasam konforunun uyumunun oldugu alanlar1 yonetirken, siz sakinlerimizden ilham
alarak, is, sorumlulugu, sosyal sorumluluk ve gevre sorumluluguyla beraber, detaylara hakim 62 kisilik
ekibimiz ile sizler icin daha ¢ok ¢alistyoruz.

Mart’23 sonu itibariyle Nuvo Dragos Site Yonetimi olarak,
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idari 6 6 6 6

Muhasebe 1 1 1 1

Teknik 13 12 12 12

Giivenlik 17 17 17 17

Help Desk 1 1 1 1

Temizlik 22 19 19 17

Bahgivan 2 2 2 2

Toplam 62 58 58 56

1.2. NUVO DRAGOS SITESi GENEL YASAM BIiLGILERi

1.2.1. SITE BLOK DOLULUK ORANLARI

Sitemizin 2022 yili sonuna gore doluluk orani karsilastirildiginda, 2023 yili ilk ¢eyreginde de, 2022 son 6 ayhk
donemlere benzer olarak, tasinma hareketliligi az sayilarda kaldigindan, bloklarin doluluk oranlari korunmustur.

E blogun doluluk orani %100 olup, Genel bloklarin ortalama doluluk orani %96.5 oraninda gergeklesmistir

Nuvo Dragos Sitesinin 31 Mart tarihi itibariyle, 14 yas tzeri 3412 sakinimiz bulunmakla beraber, bu sakinlerimizin
yetiskin ebeveyn olarak yaklasik, 36 tlkeden 511’i yabanci uyrukludur.

Sitemiz sakinleri yoniyle, ailelerin yasamsal beklentilerini karsilayacak ortak alan standartlarinin ve beklentilerinin
Gzerinde hizmet saglayici bir konseptedir.
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Site bloklarinin genel doluluk orani %96.50’dir

1.2.2. SITE TASINMA ANALIzi
Sitemizin doluluk oraninin 2023 / 3 aylik dénemi igin %96.5 oranlarina ulasmistir.

Site yonetim hizmetlerimizle yasam alanlarinin konfor, hijyen, kolaylik ve giivenilirligini 5Gnemseyen site sakinlerinin
gozde yasam merkezi tercihleri ile Nuvo Davos’tan memnun ve vazgegilemeyen bir proje olarak gostermektedir.

SiTE DONEM iCiN TASINMA HAREKETLILIGi

SITE DISI SITE igi
—o—0CAK —e—SUBAT =e=MART

Site taginma hareketliligi

Sitemizde Subat ve Mart donemi itibariyle tasinma hareketliligi yasanmis, kiraci sakinlerimiz projenin ayricalikli
hizmetlerinden olabildigince istifade etmeyi tercih etmislerdir.




Sakinlerimizin olasi site i¢i yada disi taginma planlamalari ile ilgili taleplerini site
yonetim ofisimizle, tasinmadan en az 3 giin 6nce, ilave esya teslimatlarini da en az 2

giin oncesinde bildirmeleri gerekmektedir.

1.3. YKS DENETLEME FAALIYETLERI
Saha operasyon denetimlerinde, projenin genelindeki faaliyetlerin durumsal performanslari incelenerek, personel,
ekipman ve is planlarinin yerinde kontrolleri saglanmistir.

DENETIM TARiHi ADI SOYADI GOREVi

13.01.2023 HALIT ERKAN OZGUR OPERASYON SAHA MUDURU
27.01.2023 HALIT ERKAN OZGUR OPERASYON SAHA MUDURU
28.01.2023 HALIT ERKAN OZGUR OPERASYON SAHA MUDURU
28.01.2023 MURAT KARABASAN GENEL YONETIM DIREKTORU
16.02.2023 AYDIN ERGUN GUVENLIK HIZMETLERI YONETICISi
16.02.2023 NESLIHAN OZGOKCE PEYZAJ HIZMETLERi YONETICISi
10.03.2023 HALIT ERKAN OZGUR OPERASYON SAHA MUDURU
23.03.2023 MEHMET iIMAMOGLU SAHA VE OPERASYON DIiREKTORU
29.03.2023 HALIT ERKAN OZGUR OPERASYON SAHA MUDURU
29.03.2023 NESLIHAN OZGOKCE PEYZAJ HIZMETLERi YONETICISi

YKS denetim faaliyetleri

1.4. iSG FAALIYETLERI

Nuvo Dragos sitesi ortak alanlarinda, yiiriitiilen is Saghgi giivenligi hizmetleri kapsaminda, basta yonetim hizmetleri
personellerinin tehlikeli ile az tehlikeli calisma ortami giivenligi, kisisel koruyucu donanimlarin kullanimi, sahadaki
yapisal olarak ISG riski olusturacak iyilestirmelerin tespitleri yapiimaktadir.

Sitemizin OSGB hizmetleri Yardimcilar firmasi tarafindan saglanmaktadir. Gorev alani yonetim hizmetleri
personellerinin, ramak kala ve is kazasi vakalarinin azaltilmasi oncelikli olsa da, sakinlerimizin hizmet aldigi ortak
alanlardaki basta kafeterya hijyenik alanlarin, gida hijyen denetimleri, sosyal tesis, ortak gecis alanlari ve diger cevre
alanlardaki is guivenligi riskleri degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinmaktadir.

6331 sayili is Saglig Giivenligi Kanununun 12. Maddesi geregince, isyeri hekimi aylik 550 dakika, is Saghg: giivenligi
uzmani 1100 dakika hizmet vermektedir.




ise Alma Siirecindeki Gerekli Belgelerin Kontrolii

E Calisma Ortami Gozetimi

is Ekipmanlarinin Gozle Muayenesi
v Kisisel Koruyucu Donanimlarin Gézle Muayenesi
yardlmc“arosgb., Aylik Saha Raporu Diizenlenmesi
Uyari ve Diger Bildirim Yazilarinin Organizasyonu

is Saghgi ve Giivenligi Egitimlerinin Organizasyonu

ise Giris Saglik Muayenelerinin Gergeklestirilmesi

is Saghgi ve Giivenligi Kurul Toplantilari

Oryantasyon Egitimleri

Acil Durum Ekip Uyeleri Egitimi

Yangin, Tahliye ve ilkyardimi igeren Acil Durum Tatbikatlarinin Organizasyonu

Ayhan TANER is Guvenligi Uzmani Ocak'23 06-12-19-26 Ocak
Ayhan TANER is Guvenligi Uzmani Subat'23 02-10-17-24 Subat
Ayhan TANER is Guvenligi Uzmani 02-16-21-30Mart

is yeri hekimimiz gorevli personellerimizin saghk sorunlari olanlarin rutin saghk durumlan takipleri yapilarak,
donemsel olarak saglik kontrolleri saglanmaktadir.

Risk grubundaki engelli ¢alisan ve saglik durumlari kontrol altinda tutulan g¢alisanlarimizin Pandemi surecindeki
detayl izleme ve saglik durumlari takiplerine devam edilmistir.




Muayene
Muayene Tiirii Sayisi
OCAK
Poliklinik
Muayenesi 23
Periyodik Muayene 3
Faaliyet / Firma . ise Giris Muayenesi 1
e} < SUBAT
o -
X ) Poliklinik
o = .
o 3 Muayenesi 17
§ EE Periyodik Muayene 0
> ise Giris Muayenesi 0
CGalisan Sayisi 56 2 MART
Poliklinik
Olim Muayenesi 7
Periyodik Muayene 0
Is Kazas! ise Giris Muayenesi 2
TOPLAM 53
Revir Bagvuru Sayisi 56 . . o . . .
Sitemizde 3 aylik donem igerisinde,
Ramak Kala
is kazasi meydana gelmemis, sadece 1
Egitim — ISG
adet ramak kala olayi yasanmistir.
Egitim-Oryantasyon
_ : E— Haftada en az 1 giin olmak lizere(Persembe giinleri) Yardimcilar OSGB
Egitim- Acil Durum Ekip Egitimi A sinifi is Saghg Givenligi uzmanimiz ile haftalik saha denetimleri
yapilarak ve mevcut risklerin durumlarinin iyilestirme ¢alismalarinin
Egitim-Tool Box Konusmalari . . . . . . . .
takibi, yeni risklerin tespitleri sonrasi risk tablolarinin giincellemeleri
— : yapilmaktadir.
Ise Giris Saghk Muayenesi
beriyodik Muayene 3 Is yeri hekimimizin takibinde olan 5 ¢alisanimizin donem i(_;inde!d, saTg.hk
durumlari kontrol altinda tutulmaktadir. Detayli uzman tetkikleri ile

cahisma sekilleri denetlenmektedir.

2 Aylik D6nemsel Olarak Yapilan iSG kurul toplantisinda giindeme gelen konular (01.01.2023 — 31.03.2023);

- Site yonetimi ekiplerinde 2 yilini dolduran tiim personellerin Temel ISG Egitimlerinin yenilenmesi gerektigi
belirtilmistir.

- Sosyal tesis alanlari igcinde yer alan kafeterya mutfak ile servis alanlarinda gida ve hijyen denetimleri
yapilmis, tespitlerle ilgili toplanti sonrasinda gerekli uyarilar isletmeci ekibe yapilmistir.

- Donem igerisinde yasanilan ramak kala ve varsa is kazalarinin sebepleri ile dizeltici uygulamalar Uzerinde
duruldu.

- Saha tespit raporlarindaki, temel 6neri ve uygunsuzluklari giderilmesi icin gerekli is planlamalari yapildi.
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1.5. EGiTiM VE TATBIKATLAR

Donem igerisinde, ¢alisanlarimiza isletme igi ve yerinde olmak Uzere asagida belirtilen egitimler teorik ve pratik
olarak verilmistir.

v' Blinyemizde yeni goreve baslayan 6 hizmet personellerimize ve yenileme egitimleri gelen mevcut
personellerimize temel is saghgi glivenligi ile ilk yardim saglik bilgisi e-egitimleri verilmistir.

v' Teknik personellerimize dénem icerisinde, Havalandirma Sistemleri — 1, Havalandirma Sistemleri — 2,
Isitma Sistemleri — 1 ve Isitma Sistemleri — 2 mesleki egitimleri isletme Miidiirii tarafindan tiim teknik
personele verilmistir.

Teknik personellere yillik egitim plani igerisinde egitimlere devam edilmektedir.

v" Temizlik personellerimizden dénem icerisinde yeni baslayanlara, Genel hijyen - kimyasal egitimleri ve is
basi egitimleri verilmistir.

v" 3 aylik dénem icerisinde toplam 6 dahili ekipler ve 1 adet Giivenlik Biiro tarafindan dis denetim olmak
Uzere, glivenlik personellerimize stipheli paket, sizma girisimi, olay yeri yonetimi, dikkati 6l¢cen habersiz
ve 5188 nolu yasa geregi olmasi gereken prosedirlere uyum denetimleri yapilmistir. Tum habersiz
denetimleri glivenlik ekiplerimiz ve yonetimimiz basari ile tamamlamustir.

1.6. MEYDANA GELEN KAZA VE OLAYLAR

1-

Subat ayi icerisinde yasanan asiri rlizgar ve firtina sebebiyle, ara¢ yollarindaki 2 adet aydinlatma
diregi, kafeterya pergole Ustl branda tasiyici sistemi ve bazi ortak alanlardaki sabir yapilarda kiictik
capta firtina hasarlari meydana gelmistir. Bu hasarlar teknik ekiplerimiz ve uzman firmalar destegi
ile giderilmis/giderilecektir.

Ocak ayi icerisinde, 20 Kva kapasiteye sahip, ups cihazinin 5 yillik émriini dolduran ve tamamen
kullanilamaz duruma gelen aki gruplarinin degisimi, akllerin temini sonrasi periyodik bakim
sdzlesmeli firmamiz INFORM/GAMATECH firmasi tarafindan degistirilmistir.

Agik havuz makine dairesindeki UH-PVC boru tesisatindaki 2 kagak arizasi, teknik personellerimiz
tarafindan giderilerek, sorunsuz duruma getirilmistir.

B blok Ust uzun zon isitma devresindeki sirkiilasyon pompasi Subat ayi icerisinde, ariza yapmasi
sebebiyle, bahsi gecen katlara i1sitma 2 saat slireyle verilmemis, gece saatleri yapilan teknik
ekiplerimizin calismalariyla sirkiilasyon devresini arizasi ¢ozilmustar.

Mart’'23 doneminde A blok st ve orta zone sicak su boyler devresinde yasanan kacak arizasi, teknik
ekiplerimiz tarafindan giderilerek sicak su hizmeti verilmeye devam edilmistir.

1.7. YONETIM VE iSLETME UYGULAMALARI
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Site Yonetim birimleri ve Yonetim Kurulunun donem igerisinde almis oldugu karar ve uygulamalar agagida belirtilmistir.

v

Sitemizde 28 Ocak 2022 tarihinde, kat maliklerimizin katilimi ile Kat Malikleri Kurul toplantisi, Tarhan Koleji
Maltepe Binasi konferans salonunda gergeklestirilmistir. Kurul toplantisinda, 2022 yilina ait operasyon ve
mali raporlarinin sunumlari gerceklestirilmis, 2023 yilina ait yeni isletme btcesi ile yatirim biitceleri kat
maliklerimizin oylamalari ile kabul edilmistir. Toplanti glindemindeki diger basliklar da kurul ile paylasilarak,
goris ve karar oylamalari yapilmistir.

Sitenin Yonetim Plani ve Ceza Yonergesi maddelerine gore, ortak yasam kuralarinda yasanilan ihlaller igin
ceza yaptirimlari, handyman hizmetleri iscilik birim Ucretleri, Merkez Ylritme Kurulu karan ile
glncellenmistir.

Sakinlerimiz site yonetim hizmetleri ile ilgili memnuniyetlerini 6lgmek amaciyla, musteri memnuniyet
anketleri sanal platform tizerinden yapilmis, genel ortalamaya goére %84,15 oraninda hizmetlerden memnun
olunduguna daire skor elde edilmistir.

Elektrikli arag sahipleri icin, sitemiz kapali otopark alaninda ilk asamada 2 noktada kurulmasi diisiiniilen sarj
istasyonu kurulumu ve isletilmesi konusunda UCAY MUHENDISLIK firmasi ile gerekli sézlesmeler yapilarak
anlasmaya varilmistir. Nisan’23 donemi icerisinde, istasyon kurulumlari tamamlanacak sekilde is planlari
yapilmistir.

Sakinlerimizin araclarinin siteye giris bolgesinde, daha kolay ve konforlu gecis yapabilmeleri icin, gerekli
vaziyet degisiklik planlamalari yapilarak is planina alinmistir. Site giris bélgemizdeki araglarin caddeye giris
ve cikislarinin diizene kavusmasi amaciyla i.B.B.’ne trafik sinyalisyonu calismalari icin basvuruda
bulunulmustur.

Sakinlerimize yonetim planimiza aykiriligi olan ortak alan uygulamalari, hatali parklanmalar, genel sikayet
kaynagi olan rahatsizlik olusturan konular, evcil hayvan gezdirme genel kurallarina aykiriliklar, ortak alan
demirbas ile ekipmanlara verilen zararlar, girilti rahatsizliklar, ortak alan uygunsuz tavir ve davranislarla
ilgili gerekli uyarilar ile bilgilendirmeler yapilmis, tekrarli olarak karsilasilan gerekli gériilen ve yasal takip
gerektiren konularla ilgili gerekli islemler ylrGtilmastar.

2. TEKNiK HIiZMET FAALIYETLERI

Toplu konut projesi icinde yer alan 5 blok, sosyal tesis alanlari ve diger ortak alanlarda yer alan teknik ekipmanlar

ile sistemlerin arizalari, teknik kontrolleri ve blok turlarindan gelen ariza tespitleri teknik bakim isletme ekiplerimiz

tarafindan islahlari gergeklestirilmistir.
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2023 yih giincellenen is ve bakim planlamalarina gére teknik
operasyon calismalari yuritilmeye devam etmistir.

Site genelinde bulunan kazan daireleri, AG pano odalari, teknik
hacimler ve teknik saftlardaki sistem ile ekipmanlarin planli
Onleyici bakimlari ve 3. firma bakimlari teknik hizmetlerin is
kapsami icinde ylrutulmuastir.

Bakim is planini disinda teknik
hizmetler personel ile
sitemizin sakinlerimizin konforunu ve isletmenin enerji tasarrufu saglayacak
basliklar konusunda uygulamalar gergeklestiriimektedir.

teknik hizmetler yiritilmustar.

Handyman hizmetlerinde gorevli ¢alisanlarimiz ve yardim
masamiz ile daire icinden gelen taleplerle ilgili is planlama ve
emirleri Apsiyon uygulamasi lizerinden olusturularak, calisma
zamanlarina gore hizmetler verilmistir.

............

2.1. ORTAK ALAN TEKNIK SISTEMLER PLANLI BAKIM - ONARIM FAALIYETLERI

Teknik hizmetler 2023 yilli bakim plani dahilinde donem igerisinde; mobil yangin séndiirme cihazlarinin ve kat yangin
dolaplarinin ikinci 3 aylik minor kontrol ve bakimi yapilmistir.
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Teknik bina bakim, onarim ve isletme

hizmetlerinde, bina ekipmanlarinin hizmet N A
' _—— Optimum performans

Omdrlerinin, ideal performansi saglayabilecegi . /
tasarim oOmrinden sonra, yenileme ihtiyag E :

= H
dénemine kadar kabul edilebilir dizeyde = 1 s

u . . . o . . . . ! Minimum kabul

saglayacak en onemli kriter Onleyici periyodik ; edilebilir performans
bakim uygulamalaridir. N
Nuvo Dragos teknik bakim isletme hizmetleri igin i L R

Siire

surdirdlebilir  ekipman  hizmet  Omdrlerini

maximize tedbirler alinarak operasyonlar yiritilmektedir.

A, B, C, D ve E blok yangin sulu sondirme tesisati basinclandirmada kullanilan 3 jokey ve 6 adet elektrikli
yangin pompanin salmastra, motor klemens kutusu, MCC panolari ve basma kollektori ekipmanlarinin 6
ayhk majér periyodik bakimlari WILO yetkili servis ekiplerince yapilmis, aylik mindr kontrol ile bakimlari ise
bina teknik ekibimiz tarafindan gergeklestirilmistir.

A blok jokey pompanin kademe hasarlari, yetkili servis atblyesinde yenilenmesi sonrasinda, montaji
tamamlanmustir.

Pompalarin basma testleri ve kollektér acma testleri de uygulamali olarak yapilarak sorunsuz oldugu
gbzlemlenmistir.

Bloklarin yangin sulu sondiirme pompa gruplarinin periyodik bakimlari ile A blok jokey pompa testleri yapilmistir.

Sitemiz sosyal tesis alanlari ile C-D bloklarimizin kat koridorlari taze hava ve egzost havalandirma
santrallerinin aylik periyotta, kaset filtre, isitma serpantinleri, fan ve motor bakimlari yapilmistir.

Ayrica, A-B bloklarda bulunan kat koridorlari basinclandirma/taze hava ve egzost havalandirmasini yapan
klima santrallerinin, kazan daireleri hiicreli tip vantilatorler, aspiratorlerin periyodik kontrol ile bakimlari da
tamamlanmistir.
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Havalandirma santralleri kaset filtrelerin aylik degisim ve temizlikleri yapilmigtir.

- Sicak su yogusmali tip sicak su kazanlarinin periyodik bakim calismalari kapsaminda, brilor filtre temizlik

ve degisimleri yapilmistir

Sicak su kazanlar periyodik bakimlan

Dairelerin tuvalet giderlerine kagit, bez ya da herhangi bir yabanci cisim
atilmamalidir. Blok bazli giderlerin yabanci cisimler nedeniyle tikanmalari, sitemiz
icin bakim maliyetlerinin birlikte, onarim g¢alismalan siirecince dairelerde su
kesintisi yasanmasina neden olacaktir. Benzer sorun yasanmamasi igin,
dairelerden ¢ikan bitkisel mutfak atik yaglarinin, giderlere dékiilmeyerek,
bloklarin 1. Bodrum kat alanlarinda yer alan atik yag kumbaralarina birakilmahdir.

- Sosyal tesis, A blok ortak alanlarda ve yénetim ofisi/hizmet alanlarinda bulunan split, salon ve vrf tipi
klimalarin periyodik minér bakimlari dénem icerisinde aylik periyotta is planlari dahilinde yapilmistir.
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Klimalarin periyodik bakim ¢alismalan

Ortak alan kazan dkaireleri, kat dagitim panolari, ana dagitim ve otomasyon panolarinin 3 aylik periyodik
bakimlari kapsaminda, klemens kontrolleri, pano temizlikleri ve salt malzeme kontaklari kontrol ile calisma
testleri teknik ekiplerimiz tarafindan yapilmistir.

AG, MCC ve DDC pano bakimlari donem igerisinde tamamlanmistir.

Sitemizde bulunan toplam 22 adet yolcu ve yiik asansoriiniin 3 aylik donemde, periyodik aylik bakimlari
MITSUBISHI — AG MELCO yetkili servis firmasi yetkililerince yapilmistir.

Mart’23 donemi igerisinde, tiim yolcu ve ylik asansorlerinin yillik fenni muayeneleri AND Muayene kurulusu
tarafindan yapilarak, asansérlerin tim teknik alt yapisinin uygunlugunu gosteren “YESIL” etiketl ile
etiketlenmesi saglamistir.
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Tiim yolcu ve yiik asansorlerinin 2023 yilina ait fenni muayeneleri bagari ile tamamlanmistir.

Site geneli kazan daire sirkiilasyon, hidrofor pompalarinin, basma testleri, rulman kontrolleri ve klemens
bakimlari yapiimistir.

Ayrica, 3. Bodrum kat toplama g¢ukurlari drenaj ve dalgi¢c pompalarinin bakim, temizlik ve galisma testleri
tamamlanmistir

Sirkiilasyon, santrifiij ve dalgic pompalarin donemsel bakimlari tamamlanmistir.

Garaj alanlarinin led aydinlatma eksikleri, acil durum aydinlatmalari, acik alan park direk aydinlatmalari ve
teknik hacim aydinlatmalarinin kontrolleri ile eksiklerinin giderilmesi yapilmistir.
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Site geneli ortak alanlardaki aydinlatma armatiir onarim ve lamba degisimleri yapilmistir.

- Acgik havuzlar ve kapall havuzun gunliik, haftalik ve ayhk bakimlari eksiksiz yapilarak, havuz suyu
sartlandirma uygulamalari yapilarak, kontrol altinda tutulmaktadir.

Havuz makine ve havuzlarin periyodik bakimlari yapilmistir.

Site ortak alanlari icerisinde yer alan siis havuzlarinin periyodik, tesisat, havuz bakimlari ve su sartlandirma

¢ahsmalari yapilmistir.
- Isitma kapali devre tesisatlarinin korozyon koruma kimyasal dozajlamasi igin gerekli 6lctimler yapilmis olup,

gerekli kimyasal dozajlama calismalari dénem icerisinde tamamlanmustir.
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Isitma kapali devre tesisatlarinin kimyasal dozajlamalari ile esanjor/sicak su hatlari temizlikleri ve korumalari

2023 yili ilk 3 aylik donem icerisinde, TUVTURK akreditasyonuna sahip laboratuvarlarda kullanma suyu
depolarinin periyodik temizligi yapilanlar dahil, mikrobiyolojik su analizleri sonucu tiim bloklarimiz ve sosyal
tesis alanlari kullanma sularinin uygun degerlerde oldugu gézlemlenmistir.

Kapali havuz sularinin periyodik olarak aylik mikrobiyolojik su analizleri ve kimyasal su analizleri periyodik
olarak yapilmis, 6l¢limler sonucunda havuz suyu mikrobiyolojik ve kimyasal degerlerinin normal aralikta
oldugu gozlemlemistir. Su analiz raporlari sosyal tesis alanlarimizda sakinlerimize bilgi amaciyla, ilan

edilmektedir.

Bloklar Kullanma Suyu ve Kapali Havuz Mikrobiyolojik Analizleri
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Kapali havuzlarin mikrobiyolojik analizleri d6nem igerisinde yapilmistir.

Sitemizin sadece ortak alanlarindaki kuvvetli akim tesisatini besleyen ve sebeke enerijisi yedeklemesi olarak
kullanilan 1050 Kva jeneratortin yillik planli periyodik bakimlari kapsaminda, 3 ayda bir yapilacak minér
bakimlari ve yilda 1 defa yapilacak dizel motorunun sarf malzeme degisimleri ile dahil majér bakim
sdzlesmesi ALIMAR JENERATOR firmasi ile anlasma yapilmasi saglanmistir.
ilk minér bakim calismasi yetkili servis firmasi tarafindan Mart sonu veya Nisan ayi basinda yapilmasi
planlanmistir.
Bina teknik ekiplerimiz tarafindan haftalik periyotta, akl, motor ekipmanlari, alternatoér grubu,
radyator devresi ve kumanda panolarinin kontrolleri ile yag, filtre, antifriz malzeme durumlarini
elden gegcirilmistir.

Dizel grubun haftalik olarak yikte / bosta calisma testleri yapilmis, her hangi bir olumsuzlukla
karsilasiimamustir.

Bloklarda bulunan yogusmali tip kazanlarin, genlesme depolarinin, yogusma kaplarinin, sicak su esanjorleri,
boiler ve akiimilasyon tanklarinin aylik mindr kontrolleri ile 1sitma zonlari sekonder devreleri rutin
plakalarinin kimyasal temizligi yapilmistir.

TAMAMLANAN FAALIYETLER VE PROJELER

A blok resepsiyon bolimi, ahsap lamine parke platformun sistiresi ile A-B-C-D blok resepsiyon bankolari
desk tzerleri ahsap yiizeylerin cilalama calismalari kapsaminda ytzey bakimlari tamamlanmustir.

Blok girisleri parke zeminler ve ahgap desk yiizeylerinin cila bakimlari yapilmigtir
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Konfor
lyilestirme

Projesi
Sitemiz sosyal tesis alanlar icinde yer alan yaklasik 150m2 alana sahip, stliidyo salonunu cebri

havalandirma tesisatinin iyilestirilmesi yatirim projesi kapsaminda, havalandirma projesi hazirlanip, kesif
maliyetine gore uygun firma segimi sonrasi, galvaniz kanal, fittings ve izolasyon imalatlari yaptirilarak
calismalar tamamlanmistir.

Stiidyo salon havalandirma iyilestirme projesi tamamlanmistir.

Sitemiz bloklarin kat koridorlarindaki zemin seramiklerinden isil genlesme sebebiyle, deforme olan
seramikler sokuilerek, yeniden sap atimi ve seramik désemeleri yapiimistir.

Bodrum 3. Kat garaj asansor holleri siva ve seramik onarimlari yapilarak, gorsel durumlari
iyilestirilmistir.

Asansor kat holleri zemin seramikleri ve garaj duvar siva ¢calismalari devam etmektedir.
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MART'23

SUBAT'23

OCAK'23

TEKNiK HiZMETLER

ADAMSAAT is GUCU DAGILIMI
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Aylik Dénemin Teknik Hizmetler is Giicii Genel Dagilimi

v' Teknik bakim isletme hizmetleri 3

aylik donem igerisindeki is glicli orani,
sezonun Isitma donemi olmasi
nedeniyle minér ariza sayilari olmasi
toplam teknik operasyonlara gore,
%44.18 oraninda ariza bakim is

giicliniin __ gerceklesmesine sebep

olmustur.

1000
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600

400

200

v' Teknik hizmetler is glici dagiiminda
Elektrik is gruplarinda, 6zellikle Subat’23
doneminde belirgin bir artis oldugu
gorilmektedir.

insaat ve boya isleri personel sayisina adam

saat is glicli fazla olan birimler icindedir.

OCAK'23 SUBAT'23 MART'23
N ARIZA BAKIM N PERIYODIK BAKIM
PERIYODIK KONTROL . REFAKAT
mmm YEN| IMALAT VE REVIZYON -t Dogrusal (ARIZA BAKIM)

“““““ Dogrusal (PERIYODIK BAKIM)

Teknik Hizmetler is Siniflarina Gére Adam Saat Dagilimi

Onleyici ve planli bakim ile periyodik kontrol calismalarina gére, toplam operasyon is giiciiniin

%42.9’Uuoraninda olmustur. Sezon itibariyle, ariza bakim ve talepleri azalmasi ile planl 6nleyici bakimlarin

is planina uygun gergeklesmesi saglanmistir. Planh bakimlarin yillik is plani zamanlamasina uygun yapilmasi,

ariza bakim sayilarina negatif yonde etkisi unutulmamalidir.

22




ARIZA BAKIM i$ DAGILIMLARI ADAMSAAT ANALIzi
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Site ortak alan teknik hizmetler ariza bakim is giicii
dagihimlan

Site ortak alanlarinda, teknik bakim isletme hizmetlerinde 3 aylik donem icerisinde 2367 adam saat ariza

islahi gerceklesmistir.

Ariza taleplerinde gegcen donemlere benzer olarak, en fazla elektrik ariza islahlari 6n planda olmasina ragmen,
Subat’23 doneminde mekanik arizalarda artis gézlemlenmistir.

2.3. BAGIMSIZ ALAN TEKNiK(HANDYMAN) HiZMET FAALIYETLERI

Sitemiz yonetimi ortak alan teknik hizmetlerinin yansira, Yonetim Kurulu karariile bagimsiz alanlarda faaliyete gecen
tamirci hizmetiyle, daire iclerinde daha ekonomik, glivenli ve hizli hizmet verilmesine devam edilmektedir.

Bu kapsamda 1 mekanik teknisyen

ile i talebi  potansiyeline/ DAIRE iCi TEKNiK HiZMETLER is GUCU ANALizi
ihtiyacina  gore 1 elektrik

teknisyeninin saat 09.00 — 17.00

200

arasinda  gelen  talepler s

emirlerine donustdrilerek, 150

Yonetim Kurulunca belirlenen fiyat

tarifine gore ¢alismalar 100

yaratidlmektedir. 50

is kapsaminda, sthhi tesisat vitrifiye

elemanlari ve mutfak ekipmanlari SAYI i5 GUCO(ADAMSAAT)
tesisat  problemleri  ¢6zime BMEKANIK MELEKTRIK ®iNSAAT MBOYA mKESIF

kavusturulmustur.

ASDaire ici pano, priz, aydinlatma,
tv ve internet alt yapisiile arizalarin
islahlari saglanmistir.
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Site Handyman teknik hizmetleri 3 aylik is giicii dagilimi

Ayrica, beyaz esya ve mutfak ankastre Urlinleri harig, daire icin elektrik, aydinlatma, sihhi tesisat, basit mekanik
aksamli ekipmanlarin montaj ile tamir isleri ve kismi imalatlari yapilmistir.

Daire i¢i tamir hizmetlerinde gorevli teknik ekibimizin is emirleri, Yardim Masasi Hizmetlerine, Apsiyon, telefon, e-
posta yada yilz yize gelen taleplerin alinmasi sonrasinda, Oncelikle dirilerek, planlama yapilmasi is emirleri
olusturulmaktadir.

DAIRE iCi TEKNIK HIZMETLER TALEP
YONETiIMI

NCAK SIIRAT MART

Handyman teknik hizmet operasyonlari gergeklesen talep sayilar

3. TEMIZLiK HiZMETLERI

Nuvo Dragos Temizlik hizmetleriyle ilgili revize edilen yillik is planina uyum dahilinde 2023 yili ilk 3 ay donemde de
benzer olarak, glinllk, haftalik ve aylik is planlarina bagl kalarak ¢alismalarin yiritilmesine devam edilmistir.

Ortak alan temizlik calismalari kapsaminda, giinlik 2 defa ¢6p toplama ile transfer calismalari, ortak alan ve katlarin
zemin temizlikleri, sosyal alan haftalik detay temizlik ile hijyen

¢alismalari, ic cam temizlikleri, acik ve kapali alan mintika, i¢ ve
dis alan yikama islemleri, blok kat ¢6p almalari ve transferi
islemleri, slak ve hijyenik alanlarin temizlik uygulamalari,
teknik hacim temizlik islemleri, hassas ylizey temizlik calismalari
08.00 ile 22.00 saatleri arasinda yurutilmektedir.

Sosyal tesis alanlarinda (agik havuz, cevre ekipman ve
mahallerinin)  dezenfeksiyon ile sanitasyon ¢alismalari
rezervasyon ile kullanilan alanlari icin uygun periyotlarda

yapilmaya devam etmistir.

3.1. YAPILAN CALISMALARDAN OZET UYGULAMALARI

Site geneli ortak alanlarda yapilan detay temizlik ¢alismalariilgili u
ilgili bazi 6rnek uygulamalar icin temizlik periyotlan su sekildedir.
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Bloklar ve sosyal tesis ortak alanlarinda periyodik giinlik is planlamasi dahilinde, ayllk toplamda

448.078 m2 sert zeminin mop ile silimleri ve 74.680 m2 detay

ylkamalarl, blok temizlik ile makinaci temizlik ekiplerimizce giinliik periyotlar dahilinde yapilmistir.

lari ve site ortak alanlari sert zemin yikama g¢aligmalari yapilmigtir.

Donem icerisinde bloklarin giris katlari, resepsiyon bdlgeleri, asansor kabin icleri ve katlardaki mermer zeminlerin
cila uygulamalari yapilmistir.

Zemin cilalama calismalari dénem igerisindeki planlanan diizede tamamlanmistir.

Gunluk yaklasik briit 72.300 m2 acgik ve kapali garaj alaninin mintika

temizligi ve zemin sipurme ¢alismalar yapilmigtir.

25




Agik ve kapali ortak alanlar mintika galismalar

> Site geneli dis cephe silimleri haric dénem icerisinde, toplamda 11.300 m2 d|§ ve Ic cam
yﬁzeyin silim ;allsmalarl camcl temizlik gorevlilerimizce gilinlik periyotlarda

tamamlanmustir.

ic cephe cam, ayna ve dis cephe cam silimleri periyodik olarak yapilmistir.

> Site ortak alanlarinda detay hijyen ve sanitsayon calismalar 6zellikle gecis yogunlugu fazla olan
alanlarda(asansorler, respesiyonlar, kat koridorlari, kapilar, korkuluklar, merdivenler, acik oturma alanlari,
garaj gecis bolgeleri vs.) blyik bir titizlikle yGrattlmustar.
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Site ortak alanlar detay temizlik galigmalari tamamlanmistir.

> Bloklar da glinlik sabah saat 09.00 ve 15.00 olmak tzere, 2 periyotta ¢6p alimlari, ¢coplerin aksam kontrolleri
ve transfer islemleri yapilan glinlitk ortalama 2.200 kg doniistiiriilemeyen evsel atik ¢oplerinin, kat
toplanmasi ve hijyen kurallarina uygun Atik istasyonalarina tasimalari saglanmistir.

> Sifir Atik Sirecleri icin sitemiz ortak alanlarinda bulunan konteynir ve kumbalardaki kagit, plastik, cam,
metal, pil ve evsel yag atiklari glinliik olarak atik depolama alanlarina transfey\\{ gerceklestirilmistir.

Bloklarin kat ¢op konteynirlarindan alinarak atik depolama istasyonlarinda ayristirilan atiklar transferleri gerceklestirilmistir

> Sosyal tesis alanlarimizin haftalik her Pazartesi giini yapilan cephe cam silimleri, tim sicak alanlar,
soyunma, havuzlar ve dus alanlarinin detayli temizlik calismalari periyodik olarak yuratilmustar.
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Sosyal Tesis Alanlar detay temizlik ve hijyen calismalarindan 6rnekler

> Kapal otopark alanlari, acik oyun alanlari, blok 6nleri dis boélgeleri, yiriyus yollari, arag yollari, bahce ve
peyzaj alanlarinin glinlik mintika, siipirme ve detay zemin yikama temizlik ¢alismalari yapilmistir.
Ayrica, bloklarimizdaki ic ve dis giris — yol alanlari periyodik zemin temizlikleri, yikama calismalari kesintisiz

olarak yapilmistir.

Site ortak alanlari dis bélge zemin, yol ve iinite yikama galismalari tamamlanmistir.
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> Donem igerisinde farkli tarihlerdeki kar yagislarinda ve asiri soguklardan kaynakl buzlanma sebebiyle, site
icerisindeki kapali otopark ara¢ rampalari, agik alan yaya yiriime yollari, arag yollari, site giris-¢ikis
bolgeleri tuzlama galismalari glindiiz — gece nobetgi ekiplerimizle yapilmistir.

> Ortak alanlarda yer alan bloklarin giris resepsiyon camlari, B-C-D blok ortak teras kat, ortak alan katlardaki
ic camlarin glinlik ve haftalik periyotlarda temizlikleri camci temizlik personel ekiplerimizce yapiimistir.

Site ortak alanlari i¢ ve dis cephe cam — kompozit yiizey temizlikleri yapilmigtir.

3.1.2. TEMIZLIK SARF MALZEME VE EKIPMANLARI
Sitemiz ortak alanlarinin temizliginde, 3 Aylik dénem icerisinde 917 kg tiim gruplarindan toplamda
temizlik kimyasal malzemesi ve 555 paket/koli tiim gruplarindan toplamda temizlik sarf

malzemesi kullanilmis olup, temizlik sarf malzeme ve ekipman markalarindan bazilari asagida belirtilmistir.
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3.2. ORTAK ALAN SIFIR ATIK YONETiMI

Sifir Atik suregleri kapsaminda, periyodik olarak, e-¢sb ortami Gizerinden

atik, uygulama ve egitim bildirimleri, Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi

Bakanhgina yapilmaktadir.
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Donustlrulebilir atiklar, tehlike atiklar,
pil, tibbi atiklar, donlstirilemeyen
atiklar genel gruplarina goére sitemiz
atik yonetimi aksiyonlari alinmaktadir.
Dondlsturilebilir atiklar genel ambalaj,
plastik, kagit, cam, evsel yag ve metal
atiklar olmak tizere ayristiriimaktadir.

Sitemiz sahasindaki agik ortak alan
gecislerinde, resepsiyonlarda, sosyal
tesis alanlarinda, garaj katlarinda, blok

katlarindaki kumbara ve konteynir ekipmanlari ile bu ayristirmalari ekiplerimizce yapilmaya devam etmistir.

Cop ekiplerimize, sifir atik ve atik ayristirma konusunda belli periyotlarla tekrarli egitimler verilmektedir.

Pil, cam ve evsel yag atiklari icin, bloklarimizda belirledigimiz resepsiyon ve bodrum katlardaki kumbaralarda

tutularak, periyodik olarak belediye yetkililerine teslimleri gerceklestirilmistir.

Belediye yetkililerine bu donem icinde teslim edilen;

Kagit atik
Plastik atik
Bitkisel yag
Pil atik

70 kg
40 kg
45 kg
14 kg
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Sakinlerimizin ¢op alma saatlerine uygun olarak, evsel atiklarini blok katlarinda bulunan,
¢6p konteynirlarina atmalarini, ambalaj yada déniisebilir atiklarini ayni lokasyondaki
doniisebilir atik boliimiine yada bloklardaki atik kumbaralarina birakmalari
gerekmektedir.

4. BAHGE BAKIMI VE PEYZAJ FAALIYETLERI
4.1. TAMAMLANAN FAALIYETLER

Kis sezonu iginde yapilan planh ¢alismalar dahilinde;

- Cali bitkileri alti ve cevresindeki detayli bitki atik temizlikleri,

- Ciceklerin, derin kokli calilarin ve agaglarin capalamalari,

- Kismi kis budamalari,

- Bitkilerin koyun giibreleme takviyeleri yapiimistir.

- Mart déneminde yabani ot ilaglamalari tamamlanmustir.

- Mart dénemi ¢im bicmeleri yapiimistir.

- Donem igerisinde gaura ¢alisi saksi grubu ile lavanta bitkisi alanlarinin genisletilmesi igin toplamda 32 adet
ilave bitki ekimleri yapilmistir.

Peyzaj alanlari genel diizenleme ve periyodik bakim galigmalari

Mart ayi itibariyle de, giceklerin kdk bogaz ¢evresi capalamalari ile ¢im alanlara giibre takviyeleri yapiimistir.

Ylrime ve arag yollarinda bulunan yabani otlarla ilgili yabani ot ilaglama galismalari Mart ayi ortasindan
itibaren belli periyotlarla yapilmistir.
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Yiriime ve arag yollarindaki yabani otlarin ilaglama ¢alisma tamamlanmigtir.

4.2 KEMIRGEN VE HASERE MUCADELE FAALIYETLERI

Sitemiz ortak alanlarinin biyodisal kontrol ve hasere ilaglama uygulamalari 2023 yilinin ilk ceyrek dénemi is planina

gore slirdUrdlmastir. 1 Mart 2023 tarihi itibariyle, alternatif firmalardan 6ncesinde alinan fiyat teklifleri mukayesesi

BARRIER

Pest Control Solutions

sonrasinda Barrier firmasi ile tekrar s6zlesme imzalamalar saglanarak, yil icinde
hizmeti anlasiimasi saglanmis, sézlesme 1 yil daha hizmet almak tizere yenilenmistir.

Barrier ekipleri tarafindan, aylik periyotta site acik ve kapali ortak alanlarina
yerlestirilmis toplam 73 adet kemirgen istasyonunun, biyodisal kontrolleri

kapsaminda yem kontrolleri tamamlanmistir.

3aylik dénem igerisinde kat holleri, resepsiyon, kat teknik alanlari, sosyal ortak kapali
alanlar, garajlar, teknik hacim bélgeleri ve saft alanlarin aylik kemirgen istasyonun
kontrolleri yapilmis, yem degisimleri, tiiketim izlemeleri ile alan kontrolleri yapiimistir

Proje ortak alanlarinin vyiriyen haserelerle ilgili ihtiyag durumuna goére
gerceklestirilmis, donem icerisinde, sadece ge¢cmis donemlere benzer olarak Tugay
yolu tarafi bahce duvari disi 2 adet ve B glivenlik mobosu tarafi dis cevre
istasyonlarinda kiiglik hareketlenme disinda ortak alanlarda herhangi negatif bir
aktivasyon ile karsilasiimamistir.

Tum acik ve kapali ortak alanlardaki detay aktivite uygulamalari sakinlerimize

donemsel I\‘agllan bilgilendirmelere de dikkate alinarak ilerlenmistir.
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5. OZEL GUVENLIK HiZMETLERI

Nuvo Dragos Site Merkez Yonetimi 6zel glivenlik hizmetleri olarak, glincel 3 glivenlik amiri, 6zel glivenlik gérevlileri
ile 3 vardiya calisma planina gore 5188 nolu yasaya gore koruma ve glivenlik hizmeti verilmektedir.

Koruma ve glivenlik planimiza dahilinde sitemiz sinirlariiginde 7 glin 24 saate gére goérevlendirilmek lGizere, toplamda
14 OGG ile 3 vardiya amiri ile sitemiz ortak alanlarinda sakinlerimize giivenlik hizmetleri verilmektedir

Sakinlerimizin site ortak alanlarindaki fiziksel ve elektronik glivenlik hizmetleri ile sakinlerimize huzurlu, mutlu ve

glvenilir bir yasam sunmaktayiz.

Nuvo Dragos Giivenlik Hizmet Noktalari
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Toplam 3 sabit glivenlik noktasi icindeki 1 kontrol merkezi dahil, vardiyali olarak c¢alismaktadir. Gilvenlik
noktalarinda sitemize gelen ziyaretgilerin kayitlari, yonlendirme ve teyit islemleri yapilmakla beraber, kapali otopark
alanlarinin misafir arac giris-cikislari kontrol altinda tutulmaktadir.

Sitemiz sakinleri ve koruma hizmeti alanlarindaki talepler alinarak, gerekli bilgilendirme ile aksiyonlarin alinmasi
konusundaki talimatlar uygulanmaktadir. Ortak gegis, cevre ve garaj alanlarinda stipheli sahis, stipheli arag, stipheli
paket vb. durumlarin takip ve tedbir uygulamalari ekiplerimizce yapilmaktadir.

Fiziksel giivenlik uygulamalari ile birlikte, giivenlik otomasyonu sistemleri kapsamindaki iP kamera izleme, yangin
ihbar, kartl gecis sistemleri, plaka tanima ve sesli anons sistemleri gibi alt yapi destek Unitelerinin operatorlGgi
ylritilmektedir. 7 giin, 24 saat esasina gore vardiyall olarak glivenlik kontrol merkezi nébet sistemi isletilmektedir.

Guvenlik Kontrol Merkezi Sistemleri

Sitenin glivenlik otomasyon sistemlerinin 7 giin / 24 saat operatorligu ile
birlikte, olusabilecek IT sistem alt yapisi arizalari ile yeni imalatlar teknik bakim
hizmet ekiplerimiz tarafindan desteklenerek isletilmektedir.

Fiziki ve Elektronik Giivenlik Hizmetleri ile ilgili Farkli Bazi Uygulamalar;

Giivenlik Kontrol Merkezi CCTV izleme ve Giivenlik Otomasyon Sistemleri isletilmesi

Haftalik olarak bloklarimizin genelinde yapilan visit’lerde tespit edilen ortak alanda bulunmamasi gereken esya ile
envanterlerin listeleri cikarilmakta, sahibi olan daire sakinlerimize gerekli bilgilendirme yapilarak, esyalarinin
alinmasi saglanmaktadir.

Sahipsiz olarak tespit edilen esyalar, glivenlik gérevlilerimiz tarafindan buluntu statlisiinde tutanak alinarak depo
alanlarina kaldiriimaktadir. Sitemizde icinde A-B-C-D-E ve site tim ortak alanlari iginde, aksam ile gece vardiyasinda
yapilan glvenlik devriye kontrolleri 46 nokta lzerinden saglanmaktadir.

Sakinlerimizin giivenligi icin doluluk orani yiiksek sitemizin giris-¢ikis bolgelerindeki
turnikelerde ve sosyal tesis alanlarinda mutlaka site giris kartlarini kullanmalari,
gerekmektedir. Site giris kartini kaybetmis olan sakinlerimizin site yonetim ofisine

basvurmalarini 6nemle hatirlatiriz.
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Site icinde sakinlerimizin araglarini hiz sinirlari disinda kullanilmalari ve olasi yanls otoparklanma gibi konularda

gerekli uyarilar yapilmaktadir.

Park Yasagi Olan Yerlere Yapilan Hatal Parklanmalarla ilgili Gerekli Takibat Yapilmaktadir.

Sakinlerimizin blok dnleri ya da agik alan arag gecis giizergahlarinda paklanma yasagi
bulunan alanlara arag¢ birakmalari halinde, giivenlik yada yonetimimizce yapilan

uyarilar sonrasi, Yonetim Planimiz ile ceza yonergesi isletilmesi saglanacaktir.

Bloklarimizin ortak alanlardaki yonetim planinda belirtilen gilinlik isletme sinirlari icinde, aydinlatma capraz
kontrolleri, bagimsiz alanlardaki teknik problemlerin kayit altina alinarak birimlere aktarilmasi, ortak alan/bagimsiz
alanlardaki girilti sikayetlerinin ¢c6zimi noktasinda gerekli aksiyonlar alinmaktadir

Blok o6nleri ve site i¢i agik alanlara park edilmesi yasak olup, sakinlerimize ait araglarin
kesinlikle kapali otopark alanlarina araglarini park etmeleri gerekmektedir. Bu konuda

yapilan uyarilari dikkate almayan sakinlerimize ceza yonergesi maddeleri geregi islem

yapilacaktir.

5.1. FiziKi GUVENLIK TAMAMLANAN FAALIYETLER

Ozel Giivenlik Hizmetleriyle ilgili Onemli Bilgiler

' Giinliik ortalama 206, aylik ise ortalama 6.185 site ziyaretcimizin glivenlik kontrolleri, daire igi teyit
islemleri ve yonlendirmeleri yapilmistir. Kontrolli normallesme ile beraber, site misafir girisleri
yogunlasarak, ortalama misafir giris — cikislari bir 6nceki 3 aylik déneme goére yaklasik 3 kati oraninda

artig goéstermistir.
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Ginliik ortalama 442 adet, aylik 13.265 adet, site sakinlerimizin disaridan gida ve temel ihtiyaglari icin
gelen siparisleri glivenlik kontrolleri ve teyit islemleri sonrasi dairelere ulastiriimistir. 2022 son geyrek
@) dénemine gore, %5,9 oraninda disaridan siparis sayilari artis gostermistir.

| @y coventisite KONF|ORLU TESLIMAT

KARG@PARK

7/24 cnuL KARGO ISTASYONU

1

Sakinlerimiz temassiz kargo tesliminde KARGOPARK istasyonunun biiyiik 6lciide avantajlarindan yararlanmaktadirlar.

Sitenin arac cikislari 07:00 — 09:00 arasinda, arac girisleri 16:00 — 20:00 saatleri arasinda yogun olarak yapiimaktadir.
Dénem igerisinde ite garaj alanlarinda glnlik ortalama 674 adet, aylik ortalama 20.217 adet arag giris yapmistir.

Sakinlerimizin bisiklet, scooter, cocuk arabasi gibi esyalarini bisiklet park
alanlarindaki park demirlerine birakilarak, araglarin giivenligi igin kilitli durumda

olmalari saglanmalidir.

Sitenin arag ¢ikislari 07:00 — 09:00 arasinda, arag girisleri 16:00 — 20:00 saatleri arasinda yogun olarak
yaplimaktadir. Donem igerisinde ite garaj alanlarinda giinliik ortalama 767 adet, aylik ortalama 23.031
adet arag giris yapmistir.

SAATLERE GORE GIRIS ADETLERI (01.01.2023 00:00 - 31.03.2023 23:59)

10000 Adet — N Toplam: 69.0%:

I 7607
~=r AN 4
\ dn a (i
L= ' I 59
5 g 11
7 - xanne e wmmm——u |
L GO, NN A = 5000 Adet T
‘ == L
a B |
4y 688
L] Y e
lll||'lI ;
1 en wWa WA WS """"" 1616
yg'm 938
es 427
- 228176 o
8 0 Adet—
- O — N o2 T L. B N @ S O - DY W OB N B S D — D

Giinliik Arag Giris Yogunlugu
Sakinlerimizin kapali otoparkimizin yiikseklik kritik mesafesi olan 185cm altindaki arag,
parklanma haklari sayisina uygun otomobillerinin plaka ve ruhsat bilgilerini site
yonetimine zamaninda teslim etmeleri, site arag giris ¢ikis yogunlugu yasanmamasi ve

adina 6nemlidir.
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Sitemizin 1. Bodrum, 2. Bodrum ve 3. Bodrum kat kapali otopark alanlarinda bulunan toplam 1226
adetlik park alani ile sakinlerimizin araclarinin parklanma ihtiyaglari karsilanmaktadir.

Sitemizdeki sakinlerine ait toplam 1.412 motorlu aractan 1.235’i otomobil, 63 adet motosikletin,
glnlik giris kontrollerinin ve otoparklanma durumlarinin yénetimi saglanmaktadir.

YILLIK GIRIS ADETLERI (2023)

BN Aboneler: 71.659 adet
40000 Adet— Misafirler: 0 adet

124172

20000 Adet—

0 Adet 2] N 1 I L
Oca Sub  Mar Nis May Haz Tem Adu Evl Eki Kas  Ara

Site sakinleri arag girisleri aylik ortalama hareketliligi

Site ortak alanlari genelinde glvenlik devriyeleri ile kat edilen glinliik 3 km’lik devriye kontrol mesafesi,
ortalama aylik 3069 adet devriye sayisi ve ayda 90 km’lik tur kontrol mesafesi ile siz degerli
sakinlerimizin daha huzurlu ve glivende olmanizi sagliyoruz.

Site fiziki glivenligi tarafindan, donem icerisinde yapilan tespitler neticesinde, site disi cevre alanlarda 3
aylik donem igerisinde, toplamda 60 siipheli sahis tespiti yapilmis ve 3 kigik caph olay gerceklesmis
alinan 6nlemlerle unsurlar kontrol altinda tutulmustur.

3 aylk donem icerisinde, toplam site ortak alanlari icinde 26 adet buluntu esya tespiti yapilarak,
tutanakla kayit altina alinmak kaydiyla buluntu esya deposuna alinmistir. Buluntu esyalarindan, sahibi
kontrolli olarak tespit edilen esyalar sahiplerine teslim edilmistir.

BULUNTU ES$YA SAYISI
12

10

Ocak'23 Subat'23 Mart'23

Garaj alanlarindaki bisiklet ve mobil araglarin park alani kontrolleri
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Sakinlerimizin blok kat koridorlari, sosyal tesisler, oyun alanlari ve ortak gegis
alanlarinda esya birakmalari ve yada unutmalari halinde, giivenlik birimlerimizce
,bilgilendirilmesi sonrasinda buluntu esya deposuna alinmaktadir. Tekrarli benzer

durumlarda, Yonetim Plani geregi islem yapildigi unutulmamalhidir.

' Sitemizin sakinlerinin kartli gegis ve arag plaka tanima sistemleri ile ilgili dénemsel olarak yapilan
D

bilgi giincellemeleri ve

. . Site Misafir ve Siparis Hareketliligi
diizenlemeleri tamamlanmistir.

16.000
14.000

12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000
0

Misafir Kargo Siparis

M Ocak'23 Subat'23 m Mart'23

Ortalama site ziyaretgi ve paket siparis sayilan

Kontrolli normallesme donemi gegisi ile beraber site misafir girisleri ve sakinlerimizin kargo
kullanim sayilari ortalama yaklasik 3 kat oraninda artis gostermistir. Pandemi déneminin en blyk etkisi olan
temassiz Uriin teslimleri ile KARGOPARK ve KARGOMAT terminalleri yogun kullanim sayilari ile donemim en

yiksek yogunlugunu yasamistir.

Sakinlerimizin paket siparisleri ve kargo teslimlerinde ilgili firmaya blok daire bilgilerini
net, anlasilabilir vermeleri sakinlerimizin teslimatlarini zamaninda, saglikh teslim

almalari icin dikkat edilmelidir.

2. ELEKTRONiIK GUVENLIK TAMAMLANAN FAALIYETLER

Site genelindeki kameralari 7_giin 24 saat, ayda 1020 saat kesintisiz_olarak gilvenlik kontrol
) merkezimizde site ¢evre alanlarini ve kat hollerini toplamda 372 adet kamera araciligi ile izlenmektedir.
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Giivenlik kontrol merkezi 7/24 izlemeleri

Elektronik giivenlik sistemleri iginde yer alan kartli gegis sistemleri, plaka tanima ve yangin ihbar
sistemlerinin isletmesi ile gerekli ariza ve bakim sirecleri yonetilmektedir.

Site ana girisler ve sosyal ortak alanlarda kullanilan kartl
gecis sistemlerinin kullanimini, sitemizin ve sakinlerimizin
glvenligi icin 6nemsiyoruz.

Son donem vyangin ihbarlari benzer olarak A-B
bloklarimizdan agirlikl olan merkezi panellerimiz ihbarlar
diismis, toplam 97 yangin ihbarindan, 3 aylik siirer icinde
toplamda, 6 kez yangin senaryosu devreye girmistir.

ihbarlari biiyiik bir cogunlugu, yogun mutfak komsu alanlari duman ve yatak
odalari ile oturma odasi bolgelerinden gelen, sigara dumani vb. sahte
ihbarlardan kaynaklanmistir.

N

DO NOT THROW
CIGARETTE BUTTS
ON THE GROUND

Sakinlerimizden, ozellikle bagimsiz mutfak alanlarindaki ¢alismalarda daha dikkati
olunmasi, yogun duman olusturacak uygulamalardan kaginmalarini, daire iglerinde sigara
icilmemesi ve yangin riski nedeniyle kesinlikle balkon/pencerelerden izmarit atilmamasi
konusunda bir kez daha gereken hassasiyeti géstermelerini bekliyoruz.
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3 AYLIK DONEMDEKi YANGIN iHBAR ANALIZi

Bloklardan gelen yangin ihbar sayilari kontrolli normallesme ile yaz sezonu evde bulunma sayilarinin azalmasi,
asllsiz ihbarlarin miimkiin oldugunca kontrol altinda tutulmasi sonucu az sayilarda gerceklesmektedir.

YANGIN iHBAR SISTEMi ALARM VE SENARYO GIRME
SAYILARI

MART'23

OCAK'23

supATz _

= YANGIN iHBARI ® YANGIN SENARYOSU DEVREYE GIRME

3 aylik yangin ihbar sayilari ve senaryo aktivasyonu

SOSYAL TESIiS HIZMETLERI

Sitemiz sakinlerimize 2023 ilk ceyrek dénemi icinde etkinlik planlarimiz icinde sportif, saglikli, eglenceli,
verimliligi arttirici aktiviteler hiz kesmeden aktiviteler yapiimaya devam etmistir.

Kapall havuz, hamamlar, saunalar, dus ve soyunma odalari dahil, mesafe ve hijyen kurallari sinirlamalarina
gére APSIYON uygulamasi U(zerinde randevu alinmasi kaydiyla sakinlerimiz tarafindan kullanim
saglanmistir.

Kafeterya alanlarimiz iginde benzer olarak Saglik Bakanhi calisma rehberi ve igisleri Bakanhdi genelgeleri
dikkate alinarak gerekli mesafe tedbirleri alinmak sartiyla hizmetler sunulmustur.

Sosyal tesis alanlarinin kapasitesine gore, duzenli ve konfor sartlarini koruyacak sekilde kullanim saglanmasi

konusunda sakinlerimiz bilgilendirilmigtir.

Kafeterya ve Restaurant isletme Hizmetleri Kapsaminda;
1. Alakart menuler, makarnalar, tatl gruplari, sicak ve soguk igecek urln gruplari ile sakinlerimize beklentilerine

uygun haftanin 7 gnu saat 23.00’e kadar hizmet vermektedirler.
2. Kafeterya alanlarimiz iginde gectigimiz dénemlere benzer olarak hizmetler sunulmaya devam etmis, isletme

firmasinin verdigi kafeterya ve restoran kisminin Grtin ve hizmet portféyinu gelistirecek 6neri, saglik ile hijyen

denetim ve kontrolleri ydnetimimizce yapilmaya devam etmistir.
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3. Kafeterya alaninda, birgok alakart men(, sicak — soguk icecek cgesitleri, tath yelpazesi ile site sakinlerimize

pandemi déneminde dahil, hizmette kesinti olmaksizin devam etmislerdir

Sosyal Tesis Genel Alanlarindaki Hizmetler Kapsaminda;

4. Sosyal tesis alanlarinda sakinlerimiz igin kullandigimiz Apsiyon rezervasyon modiili ile fitnes salonumuzda
bulunan 2 egitmenimizle sakinlerimize saglikli yasam icin bireysel 6zel destek programlari uygulamasi hayata
gecmistir.

5. Nuvofit spor merkezimizde, sakinlerimizin saglikli yasam igin destek programlari, spor aleti kullanma ve
uygun egzersiz ¢alismalari igin profesyonel egitmenimizin ydnlendirmesi ile saglanmaktadir.

6. Grup derslerde gereken hassasiyet gésterilerek, basta ZUMBA, YOGA, ALETLI PILATES, YUZME, GELIiSiM
JIMNASTIGI, ARTISTIK JIMNASTIK, SINEMA ELESTIRMENLIGI gibi grup dersler sakinlerimizin katimi ile
keyifli dakikalar yaganmistir.

Personel training destekleri ile profesyonel egitmenlerimiz sakinlerimize birebir derslerle sadlikli yagsamlari
icin destek olunmaya devam edilmistir.

7. 3 aylik dénem icerisinde sakinlerimiz igin;

- Bireysel Geligim Egitimleri,

- Sportif Turnuvalar,

- Saghkh Yagsam Egitimleri,

- Sosyal Sorumluluk Aktiviteleri,

- Gocuk odakli egitici oyunlar olmak iizere, toplamda 10 adet aktivite

gergeklestiriimistir.

3 aylik donemde sosyal tesis alanlarinin tamaminda toplam 5441 sakinimiz kullanim saglanmistir.

MART 179

SUBAT 174

SAUNA(BAY-
BAYAN)

OCAK 194

MART

] 411

HAMAM(BAY-
BAYAN)

KAPALIHAVUZ [STUDYO SALONU

FITNESS
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SUBAT
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| 6

14
22

] 329
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Sosyal tesis alanlari kullanim sayilar
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Donem icinde yapilan aktiviteler;

S 1. Sitemizdeki bayan sakinlerimiz arasinda, komsuluk iliskilerinin
Kom's‘"l’”'.B”' gelistirilmesi ve yiiz yiize iletisimin arttirlmasi icin, giindiiz en uygun
._ﬂmya Gellym saatlerde kafeterya alaninda bir bardak cay yada kahve icme firsati

D e
Sicak Cay Esliginde Hos . . o .. . - .. .
Sohbetlerle Komsu Iliskileri ~ tanimak istedik. Katilim saglayan tiim sakinlerimize tesekkiir ederiz

'Giiqlcniyor
_. B Blok Sakinleri 3
‘ 18.12.2022 Carsamba 14:00

. ABlokSakinleri
04.01.2023 Garsamba 14:00

C Blok Sakinleri
23 Carsamba 14:00

D Blok Sakinleri
123 Carsamba 14:00

E Blok Sakinleri
23 Carsamba 14:00

—~~
NUVO

DRAGOS
STE YoNETIME

2. Cocuk ve yetiskin kategorisinde ayri ayri olmak Uzere, dart aticiliginda DART

iddiasi olan sakinlerimiz, hedeflerini tam isabet ettirerek, eglenceli TURNUVASI

dakikalar gecirmislerdir.

5

e e

DRAGOS

EBRU KURSU
BASLIYOR

3. Sulzerine resim ile gorsel solen ile renklerin uyumu olan bu Ebru igin,
sakinlerimizden talep toplanmis, egitim yapilacak sayi yakalanma

14 Yas Uzeri Sakinlerimizin Taleplerini Bekliyoruz.
Kayit:0216 37179 79 DahiliNo :11

calisilmstir.

N R
NUVO TR
LECIH ot
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4. Ulkemizde yasanan ve herkesi tziintiiye - hiizne boga
vatandaslarimizin deprem bolgelerine yaptig yardim
katilmistir. Sitemizden deprem bodlgerindeki depy
toplanarak, Kartal Belediyesi ve sivil toplum kurulusla
ulastirilmistir.

N

DRAGOS
S vosevime

GECMIS OLSUN

epremleri sonrasinda,
o Dragos sakinleri de
ayni yardimlar
bmzedelere

—

| IJ
il IIM'MMA./‘R'M,W';wﬁ.ﬁv, _
IIMIWW’H“M M.. { {W

5. Saghkli yasam icin gerekli olan ve en faydali spor dallardan biri olan
yluzmeyi 6grenmek isteyen, sakinlerimizin gocuklarina yas
gruplarina gore, profesyonel ylizme hoca esliginde egitimler, son

hizla d6 icerisinde d tmistir.
1zla dénem icerisinde devam etmistir ARTISTIK JIMNASTIK

KORSV

4@ A
=re

Uzman egitmen Taha Kirmizioglu esliginde
gergeklesecek Artistik Jimnastik dersleri icin
taleplerinizi bekliyoruz

Artistik Jimnastik kursalari bu yil ilk olarak
kapilarini agti. Kursiyerlerle ilk asama
kurslara baslanmistir.

Haftada 2 giin Cumartesi - Pazar
8 Ders 800,00 TL

Kayit : NuvoFit Resepsiyon
0216 371 79 79 Dahili :17
-V

NUV(  SonKayit : 28 Subat 2023
DRAGOS
S voweTM
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zman Egitmenler Esl_iéipde
GrupYazme Dersleri Igin
Taleplerinizi Bekliyoruz
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6. Ve tiyatro.. Sahne Dragos ile
sakinlerimize 6zel, tiyatro gosterileri ile
sakinlerimizin glindeminden tiyatroyu
distrmedik.

“Travis Pine’

~ HALKTAN BIRI

Yazan: Sam Bobi Mﬂ L
Oyv-\ahf mt Uigen: dc .14

31 MART 21:00

N~

"4\ Nuvo Drages Sakinlerine Coel | Taleo ve Koyt Igin, { s Mooy
170,00 TL yerine 100,00 TL | 0SIS 844 B4 4@ | B DAVA

Difotin SENASA TaMotber e biteticlal o | TEESS

7. 8 Mart Dlinya Kadinlar Giinlinde, bayan sakinlerimizle 6zel olarak, glinlin yorgunlugu ile beraber
ZUMBA PARTY ile beraberce attik.

(L
N\a MART

Diinya Kadmlar
GlimBinde
Bulusuyoruz
8 Sosyal Tesis Studyo Salonu

£ 19:00 N\

“Cay — Kahve lkrami Olacaktir

8. Yazsezonu gelmeden, saglik yasam ve forma kavusmak icin,

geleneksel diyetisyen giinlerinde sakinlerimizle diyetisyenimizi bir araya

Dﬂ lﬂEﬂGD] tamm et

UZMAN DIYETISYEN FERHAN GEVIK ARIS
09.03.2023 PERSEMBE SAAT 17:00 — 20:00
ARALIGINDA
NUVO DRAGOS SITE SAKINLERIYLE
BULUSUYOR
Yer : Stiidyo Salonu
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7. ISLETME ANALIZLERI
7.1.  DIREKT TUKETiIM ANALIZLERI

2023 yili, ilk 3 aylik donem icerisinde, gecen yil ayni doneme gore sosyal tesis sosyal tesis havuz alanlari basta olmak
Gzere 1slak hacimlerde sakin kullanimlari Covid1-19 pandemi etkilerinin kalkmasiyla azda olsa, kismi oranda artis
gostermistir.

Sakinlerimizin sosyal tesislerin rutin sauna ve hamam kullanimlari, bloklarimizin doluk oranlarinin degismemesi,
gecen yila gore geneli su tiiketimlerinde degisiklige neden olmamistir. Hamam kullanim ginlerinin dénem iginde
artisi tesisin dogalgaz tiketimlerinde az olsa artis gostermesine sebep olmustur.

Bu dénem iginde sistem ve ekipmanlari calisma zamanlarindaki diizenlemeler ile ihtiyaca bagh tiiketimlerin isletme
yonetimindeki istikrarli planlamalara devam edilmis, elektrik tiiketimlerinde tasarrufa devam edilmistir.

Enerji Verimlilik projeleriyle ve basta teknik isletme yonetim aksiyonlari ve sakinlerimizin devam eden destegiyle
isletmemizin, ortak alanlari icin her gegen giin daha verimli enerji tilketim olan bir toplu konut projesi haline
geleceginden eminiz.

BLOK TOPL:L\“;'ISMRE DOLU DAIRE Dgz\ﬁf;E BOS DAIRE ?:A?\I?E,ZE

A 258 249 9 9 96,51
B 226 220 6 6 97,35
C 226 221 5 5 97,79
D 226 211 15 15 93,36
E 63 63 0 0 100,00
TOPLAM % 964 35 35 96,50

2023 ilk ceyrek donemi doluluk oranlari 6nceki yila gére degismemistir.

Site Ortak Alan Elektrik
[Uketimlerinde Tasarruf

ORTAK ALAN ORTAK ALAN
ELEKTRIK DOGALGAZ
TUKETIMi(kwh) | TUKETIMi(m3)

%13

ORTAK ALAN SU
TUKETIMi(m3)

188.871,0 5.738,0

139.184,0 6.012,0

140.288,7 5.579,0

141.398,0 6.028,0

151.976,9 6.302,0

135.737,0 5.741,0

Sitenin ortak alan tiiketim enerji ile genel su kullanim verileri
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7.2.

Site ortak alanlarimizla ilgili yardim masamiza ulasan talep ve sikayetler, 6ncelik durumuna gore talep sirasi
olusturularak, yonetim, muhasebe ve operasyon birimleri ile ilgili baslik is emirlerine donlisimleri sonrasi, biylik
¢ogunlugu sonuglandiriimasi saglanmistir.

TALEP - SIKAYET ANALIzZi

SOSYAL TESIiS HiZMETLERI

TEKNIK HiZMETLER

TEMIZLIK HiZMETLERI

GUVENLIK HiZMETLERI

PONEM TALEP SIKAYET TALEP SIKAYET TALEP SIKAYET TALEP SIKAYET
OCAK 29 158 - 29 7 37 -
SUBAT 33 - 157 - 34 3 31 -
MART 30 152 - 31 5 35 -

Malzeme ve sire¢ bekleyen konularin da takibi hassasiyetle yapilarak, sakinlerimize ilgili geri bildirimler
yapilmaktadir.

Ortak alan teknik hizmet taleplerinin bliyik bir cogunlugu isitma doneminden kaynakli minoér talepler ve daire icinde

yasanan elektriksel arizalardan kaynakl ortak alan panosu ile ilgili galismalardir.

Temizlik hizmetleri sikayetlerinde genel olarak, durumsal ortak alanlardaki sakinlerimizden gelen anlik tespitler

olarak geldigi gozlemlenmistir.

Site yonetimimizce her blokta ayda en az 2 defa yapilan detayli 23 periyottaki blok visitleri ile elde edilen tespitler
hizmet birimlerce aksiyon haline donistiriliip, sonuglari takip edilmek Gizere yardim masasi kayitlarina alinmistir.
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TALEP - SIKAYET SAYISAL ANALIZi

B SOSYAL TESIS HIZMETLERI TALEP

B #BASVI

GUVENLIK HIZMETLERi TALEP

W HREF!

o TEMIZLIK HIZMETLERI TALEP

GUVENLIK HIZMETLERI SIKAYET

TEKNIK HIZMETLER SIKAYET

TEMIZLIK HIZMETLERI SIKAYET

OCAK

SUBAT

MART

Sitenin ortak alan hizmetleri talep sikayet sayilar

7.2.1. SIZLERI DINLEMEK iCiN EVLERINiZE KONUK OLUYORUZ...

Nuvo Dragos site yonetimi olarak kat sakinlerimizi evlerinde ziyaret ediyor, talep, istek ve sikayetlerine dair
gortsmeler saglaniyoruz.
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3 aylik dénem icerisinde 9 sakinimiz evlerinde ziyaret

edilmis, site ortak alan hizmetleriyle ilgili taleplerine dair v
gorasmeler saglanmis, onerileri alinarak, sorularina cevap
verilmistir.

7.2.2. ORTAK YASAM KURALLARI iHLALLERI

Sitemizin 634 sayih Kat Milkiyeti Kanuna gore hazirlanmis site yonetim planina aykirihk
olusturacak durumlarla ilgili olarak, 2019 yili Kat Malikleri Kurulunca uygulanmasi karara baglanan
ve 2022 yilinda glincellenen ceza yonergesine gore yapilan uyari ve yaptirimlar bu dénem iginde
saglanmistir.

Site yonetimi ortak alanlari ile ilgili yasam kurallariyla ilgili ihlaller givenlik, yonetim, yardim

masasl, karsilama gorevlileri ve teknik

ekiplerimiz tarafinda takip edilip, gerekli SITE ORTAK YASAM KURALLARI iLE iLGiL
UYGULAMALAR

uyariile yaptirnmlar uygulanmaya devam
etmistir.
29%
Tespitler ve sakinlerimizden gelen
bilgiler 1s18inda ortak yasam kurallarina

. . 2%
uymayan tim konular hassasiyetle

izlenmekte ve siregleri ilerletiimektedir.

Dénem icerinde toplamda 350 daire m SOZLU & SMSiel UYARI = YAZILIUYARI = CEZA UYGULANAN
sakinimiz,

Ortak alanlara kontrolsiiz esya birakilmamasi,

Ortak alanlarda bulunan demirbaslara kasti zarar verilmesi,
Kapali otopark ve blok 6nleri park ihlalleri,

Gurdltd olusturulmasi ve izinsiz calisma,

Evcil hayvan gezdirmedeki uygunsuzluklar,

o O O O O O

Bloklarin balkon ve pencerelerinden canliya ve alanlara zarar veren cisim/esya atilmasi
dahil, s6zli ve yazili olarak uyarilmis, tekrarli ayni ihlalde bulunan yada maddi zarar olusan
sakinlerimize gerekli ceza-i yaptirimlar uygulanmistir.

2022 son ¢eyrek donemine gore, %38 oraninda ortak yasam ihlallerinde,
disus yasandigl gozlemlenmistir.
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7.2. KARBON AYAK izi VE iKLiM DEGISIKLiGi

Dinyada son zamanlarda sik¢a karsilastigimiz
iklim degisiklilerinin bir diger ana nedeni, sera
gazi ve karbon salinimidir. Cevremize yasam

alanlarimizla konfor

ilgili

iyilestirilmesi, motorlu ara¢ kullanimindaki artis,
sera gazl etkisini gin gectikce ne yazik ki

arttirmaktadir.

Enerji ve ekonomik micadeleler ulkeleri en fazla

emisyon yaymaya zorluyor.

sartlarinin Gin

En fazla karbon dioksit yayan iilkeler
Yillik toplam ve kisi basina diisen CO2 emisyonlari

Toplam (megaton) Kisi bagina (ton)

® s
ABD . 155
AB . 6.5

1.9

[ ]
®:

Hindistan

Rusya

2019 verisi, AB ingiltere’yi de kapsiyor
Bir megaton = 1.000.000 ton

Kaynak: EC, Kiiresel Atmosfer Arastirmalari Emisyon Veri tabani BEaE
Kiresel 1sinma, karbondioksit gibi  1siy1  tutan
gazlarin atmosferde artmasiyla olusan

ve atmosfere salinan sera gazlarinin neden oldugu
dislintlen sera etkisinin sonucunda da, Diinya
Uzerinde yil boyunca kara, deniz ve havada 6lgllen
ortalama sicakliklarda gorilen artis nedeniyle

diinyanin iklimi degismektedir.

iklim degisikliginin, birey olarak bize bakan yéniiyle biraktigi sorumluluklari unutmadan, cevresel temel

etki unsurlarinda disinda, yasamimizdaki tatillerde, seyahatlerimizde kullandigimiz araglarimizda ya da

elektrik-dogalgaz tiiketimlerimize dikkat ederek karbon ayak izimizi azaltmakla mimkdindir. Dlnyamizi

ve dogaya korumak icin her bireyin KARBON AYAK iZINi azaltacak gerekli &zveriyi gdstereceginize

inaniyoruz.

Dogayi, agaci, ormanlari ve yesili koruyup, gereksiz karbon salinimini azaltmayi basarirsak yeni nesillere

yasanabilir daha gtlizel bir diinya birakabiliriz.

Nuvo Dragos Sitesinin dogrudan ya da dolayli
Uretilen sera gazi etkisinin cevreye, dogaya
verdigi zararin 6l¢lst olarak karbon ayak izimiz
asagida sizlerle paylasiyoruz.

Son 3 aylik donem igerisinde, Nuvo Dragos Sitesi
site ortak alan isletme tiketimlerinin olusturdugu

electricity

transport
offsets

emissions  §

recycling
gas waste

fuel

CO2 salinimi toplam yaklasik 213.035.00 kg CO2’dir. Sitemizdeki sakinlerimize ait otomobil kullanimlari

icin ortalama cevreye yaklasik 243 ton CO2 salinimi yapmaktayiz.



https://tr.wikipedia.org/wiki/Karbondioksit
https://tr.wikipedia.org/wiki/Atmosfer
https://tr.wikipedia.org/wiki/Sera_gazlar%C4%B1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Sera_etkisi
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KARBON AYAK izi(KG €0O2)

72.951,45 70.391,29

69.692,71

SUBAT MART

® ELEKTRIK TUKETIMI(1000 kWh) DOGALGAZ TUKETIM(m3) B KARBON(kg)

[Gelecek nesiller
icin, cevreye da

enerji tiketme

e yasanabilir bir diinya birakmak
ha az atik birakip, ihtiyacimiz kadar

liyiz.] Tesekkiirler.




